CALEFONES TIRO NATURAL <9 spLENDID.

Requisitos minimos de instalacion

El decreto N°66 de 2007 de laSEC establece los

Pared lde 3 Ducto debe sellar requisitos minimos de seguridad que deberan
gﬁfgﬂgﬁ%?e N perfectamente cumplir las instalaciones de gas.
[/_\: porCELfle;rr?ndel El montaje del calefdn debe realizarse sobre superficies
~ de material no combustible, y a no menos de 20 cm de
paredes de madera. Si la pared es de material
Oseuenon combustible, debera intercalarse entre éstay el calefon,

una plancha lisa construida con material no combustible,
libre de asbestos. (D.5.N°66 771.3y 771.5)

Se recomienda que el tramo no vertical sea ascendente
enun angulonomenor de 45°. Los gases deben evacuar a
- los 4 vientos, con sombrerete de proteccion adecuado.

Los calefones deben tener llaves (valvulas) de paso de
gas y agua, exclusivas, que cumplan con la normativa

- ( vigente, y deben tener facil acceso, quedar a la vista y
cercana al calefén. (D.S.N°66 771.3)

C}/avula Los calefones no se pueden instalar sobre sanitarios,
Sl tefactos ara cocinar, lavadoras, secadoras
de gas Llave de paso drtetac para, ' . & '

q g lavavajillas. (D.S. N° 66 771.) Se recomienda instalarlos a
ST mas de 40 cm de una cocina.
Tuberiade ' ) . o

cobre para gas Sielcalefon se ubicafuera deldomicilio, debe protegerse
del medio ambiente mediante gabinete reglamentario
(lluvia, viento). (D.S.N° 66 771.2)
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Usar balon de gas adecuado

Proteccion ante heladas

Cuando existen zonas susceptibles a tenertemperaturas
bajo cero, los usuarios deben tomar la precaucion de
vaciar el agua del circuito del calefon evitando de esta
manera falla de componentes por expansion de agua
durante el congelamiento.

Procedimiento:

(et A 1.Cerrar llave de entrada de agua fria.

2.Abrir las llaves de agua caliente en los puntos de consumo.
3.Desatornillar lavalvula de seguridad del equipo.

4.Cerrar las llaves de agua caliente.



Qué NO hacer en una instalacion

Instalacion sin ducto Instalacion con codo de 90° Instalacion con ducto corrugado

X X X
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Conexion sin Conexion con Conexion con
llave de paso flexible de gas manguera de goma

La conexion de gas al calefén debe ser de cobre y quedar firmemente sujeta al muro. (D.S. N° 66 751.2) En
consecuencia, no esta autorizada la instalacion directa del calefon al cilindro, por medio de una manguera
flexible. En instalaciones que utilizan cilindros de gas, idealmente deben quedar distanciados del calefon. No
debe ubicarse ninguin elemento combustible debajo del calefon.

Garantia legal ¢Qué hacer en caso de falla?

La reforma a la Ley del Consumidor amplia a 6 Solo la marca esta autorizada
meses el plazo de garantia legal para solicitar para confirmar la falla
reparacion, cambio o devolucion por falla de un

producto.

1. NO DESINSTALAR EL PRODUCTO
Lainstalacion del producto debe estar en

cumplimiento con el decreto N°66. 2. Con.t’actar a Splendid através de los canales de
atencion: mail, whatsapp o call center.
Debe realizarse mantencion al producto unavez

al afio 3. Previa evaluacion, si se cumplen las condiciones

adecuadas de instalacion del producto, se
La garantia legal NO es valida cuando el derivara atencion al centro de servicio.
producto no le gusto al cliente, se equivoco de

gas 0 no haya sido instalado por un técnico SEC 4.Elcentro de servicio se pondra en contacto con

elcliente para coordinar lavisitay efectuar la
reparacion, si corresponde.
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